VisiWeb® passt ins Design
des Pflegezentrums Baar

Noch steht das neue Hier bieten wir ihnen die Méglichkeit, sich
VisiWe( Pflegezentrum Baar frei zu bewegen, soweit es ihre Gesundheit
etwas einsam mitten zuldsst.»

auf einer Grossbaustelle
in der Baarer Lorzenebene. Noch
fehlen dem dreigeschossigen Bau

Blickfang
Beim Betreten des Pflegeheims fallt einem
sofort der VisiWeb-Bildschirm auf. «Funk-

die wichtigsten Nachbargebaude, tionalitat und Design wurden konsequent
zu denen es in einen Dialog treten umgesetzt. Diese Anzeige ist das

kénnte. Noch spiegelt sich der rote, Design-i-Tupfelchen. Der Bildschirmrahmen
flache Kubus nicht in der Glasfas- wurde in derselben Farbe wie die Beschrif-
sade des kinftigen Zentralspitals. tungstafel zur Rechten und der Rahmen der
Doch das Pflegezentrum Baar ist Schiebetdre lackiert, und der Bildschirm-
vollendet, und es tiberzeugt auch hintergrund ist bewusst mit der Wandfarbe

far sich allein. abgestimmt.»

Von der Informatiklésung zum Informa-
tionssystem fiir Besucher

Woher kam die Idee, ein Besucherinforma-
tionssystem wie VisiWeb einzusetzen? «Wir
sind seit langerer Zeit Kunde der Ruf Grup-
pe und setzen fur die administrative Ver-
waltung die Software CareSoft ein, mit der
wir sehr zufrieden sind. CareSoft ist eine
moderne und umfassende Informatiklésung
fur soziale Institutionen, die alle unsere An-
forderungen erfillt. Regelmassig erhalten
wir die Kundenzeitschrift «Ruf informiert».
Darin fielen mir die gelungenen Bilder von
realisierten VisiWeb-Projekten auf. Zudem
kannte ich VisiWeb aus der Stadtverwaltung
Zug, wo die Besucher mittels Touchscreen
interaktiv Informationen Uber die Abteilun-
gen sowie den Weg zu den verschiedenen
Gebauden abrufen kénnen. Diese Losung
Alex Muller ist Geschaftsleiter im Pflege- hat mich einfach begeistert, und wie man
zentrum Baar. Dank seinem langjahrigen sehen kann, passt sie perfekt in unser neues
Umgang mit pflegebedirftigen Menschen Gebaude.»

weiss er, worauf zu achten ist, damit sie sich

wohl fuhlen. Diese Erfahrungen brachte

er wahrend der Planungsphase ein. «Wir

verstehen unsere Bewohner vor allem als

unsere Gaste.
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Aussenansicht des Pflegezentrums Baar.

«Die Ruf Gruppe bietet alles aus einer
Hand, und das schatze ich sehr.»

Welche Art von Informationen stellen Sie
lhren Gasten und Besuchern zur Verfi-
gung? «Der Standardinhalt ist die Begrds-
sung. Zusatzlich erganzt wird er von einer
Bilddokumentation Uber die Entstehungse-
tappen des Pflegeheims Baar. Geburtstage
unserer Gaste sowie Hinweise auf spezielle
Anlasse wie einen Tag der offenen Tilre
kommunizieren wir ebenfalls mit Visiweb.
Die Erstellung und Pflege der Bildinhalte
erledigen unsere Mitarbeiterinnen im Se-
kretariat. Sie haben sich rasch mit Visiweb
vertraut gemacht und schatzen die einfache
Bedienung.»

Schnelle Projektabwicklung

Wie beurteilen Sie die Zusammenarbeit mit
der Ruf Gruppe? «Was ich speziell hervor-
heben maochte, ist, wie schnell das
VisiWeb-Projekt geplant und realisiert wur-
de.

Der Entscheid fur VisiWeb fiel erst in einer
fortgeschrittenen Bauphase. Die Wand, an
welcher der Bildschirm seinen Platz hat,
befand sich bereits kurz vor der Fertigstel-
lung. Die Arbeiten wurden voriibergehend
unterbrochen, damit die Kabel fur das Sys-
tem unsichtbar unter Putz verlegt werden
konnten.»

Positive Reaktionen

«Die Reaktionen auf das Besucherinforma-
tionssystem waren durchwegs positiv. Es ist
offensichtlich, dass sich die Menschen daran
gewohnt haben, Informationen ab Bildschir-
men zu erhalten. VisiWeb und das Gebdude
bilden architektonisch wie auch farblich
eine Einheit und unterstreichen den innova-
tiven Charakter unseres Pflegeheims.»



