VisiWeb - Passagierinformationssysteme mit

Breitbandkommunikation

Die Anspriiche an moderne Passa-
gierinformationssysteme in Zlgen
sind in den letzten Jahren enorm
gestiegen. Der Fahrgast erwartet ei-
nen umfassenden Service beziiglich
Strecken- und Anschlussinformati-
onen. Die Aufbereitung und Auslo-
sung der Informationen zum rich-
tigen Zeitpunkt kann aufgrund ihrer
Komplexitat und Vielfalt nicht mehr
durch den Fahrzeugfihrer erfolgen,
sondern muss automatisch durch
das Passagierinformationssystem

bewerkstelligt werden.

Die Anforderungen steigen

Die Passagierinformationssysteme, im
folgenden PIS genannt, sind einem grund-
legenden Wandel unterworfen. Herk&émm-
liche PIS-Systeme sind eine Kombination
von Subsystemen wie Bordrechner, Zeilen-
anzeigen, Grafikanzeigen, Akustikanlagen
etc., welche Uber unterschiedliche, teils
langsame Bussysteme wie IBIS, RS485,
RS232 kommunizieren und mit verteilten
Daten operieren. Kiinftige PIS missen dem

Anspruch gerecht werden, hohe Datenvo-
lumen in Echtzeit zu bewaltigen und sich

voll in die bestehende IT-Infrastruktur des
Bahnbetreibers integrieren zu lassen.

VisiWeb, eine solide Basis

Die Ruf Telematik AG ist eine renommier-

te Anbieterin von Komplettlésungen im

Bereich Fahrgastinformation und Fahr-

gastsicherheit fur Schienenfahrzeuge und

verflgt Uber die Produktfamilie VisiWeb,

welche folgende Hauptkomponenten

umfasst:

m PIS-Prozessrechner mit Bedienterminals

m Systeminterne und externe Kommuni-
kation (Ethernet-Topologie, PoE-Switch,
LAN, WLAN, GPRS, IBIS, UIC, etc.)

m Beschallungssysteme

m Anzeigesysteme
m LED-, DotLED- und LCD-Zeilenanzeigen
m TFT-Monitore

m VideoUberwachungssysteme

m Notsprech- und Informationssysteme

m Fahrgastzahlsysteme

m Platzreservationssysteme

m Infotainmentsysteme
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Die Produktfamilie VisWeb ist eine Eigen-
entwicklung der Ruf Telematik AG. Das
VisiWeb PIS-System hat sich in zahlreichen
Installationen bezuglich Funktionalitat und
Stabilitat bewdhrt. Weltweit sind Uber
1000 Fahrzeuge erfolgreich mit einem
VisiWeb PIS-System von Ruf unterwegs.
Die langjahrige Erfahrung im Umfeld

der Fahrgastinformation und Sicherheit
gewahrleistet eine hohe Beratungskompe-
tenz, die dem Kunden von der Offerte Uber
die Projektphase bis zum Abschluss und
darUber hinaus zur Verfligung steht. Die
Ruf Gruppe ist ISO9001 zertifiziert, die IRIS-
Zertifizierung ist in Vorbereitung.

Die Produktfamilie VisiWeb zeichnet sicht

aus durch:

m Modulares Baukastensystem fur zentrale
und dezentrale Komponenten

m Verwendbarkeit aller Module fr ver-
schiedenste Applikationen; Reduktion der
Ersatzteilhaltung seitens des Betreibers

m Minimaler Stromverbrauch der Kompo-
nenten zugunsten deren Langlebigkeit

m Hohe Systemverfligbarkeit (Selbstdiagno-
se und Maoglichkeit von Redundanzen)

m Ethernet basierende Kommunikation
zwischen allen Komponenten

m Einhalten der UIC-Kodexe und EN-/IEC-
Standards

m Minimaler Verkabelungsaufwand in den
Fahrzeugen

m Integration in die IT-Infrastruktur des
Bahnbetreibers

Funktionsiibersicht VisiWeb

Die Subsysteme der Produktfamilie VisiWeb

erlauben es, umfassende Passagierinfor-

mationssysteme in Schienenfahrzeuge

zu implementieren. Sie decken folgende

Applikationen ab:

m Optische Ziel- und Fahrweginformationen
mittels Zeilenanzeigen im Fahrzeuginnen
als auch im Aussenbereich

m Optische Ziel- und Fahrweginformati-
onen, Anschlussinformationen mittels
Bildschirmen im Fahrzeuginnenbereich

m Alle Fahrweg- und Anschlussinforma-
tionen sind, bei Vorhandensein der
entsprechenden Betreiberinfrastruktur,
echtzeitfahig

m Akustische Informationen aller Art im
Fahrzeuginnen- und Aussenbereich

m Optisches und akustisches Infotainment

m Sprechverkehr zwischen den Fahrgasten
und dem Fahrzeugfihrer, den Zugbeglei-
tern und/oder der Leitstelle fur Infor-
mationszwecke oder zur Meldung von
Notsituationen

m VideoUberwachung und -aufzeichnung
im Fahrzeuginnen- wie auch im Aussen-
bereich und die Bahnsteigkanten

m Abschnittsselektive Fahrgastzahlung

m Platzreservationsmechanismen (fur Fern-
verkehrszlge)

m Elektronische Rickspiegelfunktionen far
die Fuhrerstande

m Remote-Diagnosefunktionen fur das ge-
samte Visiweb System, auf Wunsch auch
kontinuierlich wahrend der Fahrt

Bei der Produktfamilie VisiWeb wurden

die Bedurfnisse von Fahrgéasten, Bahnbe-

treibern und Fahrzeugbauern konsequent

umgesetzt:

m Automatischer Betrieb des Systems nach
Zug/Umlauf Eingabe durch den Lokfuhrer

m Zentrale Verwaltung der Wegstrecken/
Fahrplandaten und automatische Vertei-
lung der Daten via LAN, WLAN, GPRS auf
die Fahrzeuge; bei Bedarf auch manuelle
Verteilung via Memorystick

m Einspeisung aller Grunddaten auf den
VisiWeb-Bordrechner. Das zusatzliche
Laden der Anzeigen bzw. Sprachspei-
cher wie bei IBIS-basierenden Systemen
entfallt

m Den Fahrzeuggegebenheiten entspre-
chend justierbares Akustiksystem

m minimaler Verkabelungsaufwand fur die
einzelnen Komponenten dank Ethernet
basierender Kommunikation mit wahl-
baren Topologien

m Integration in ein bestehendes TCMS

m Einfache Installation der einzelnen
Visweb-Komponenten dank , Plug and



Play”-Mechanismus inkl. automatischer
Adressierung aller Komponenten

m Moglichkeit der Online-Verbindung von
der Zentrale zu den Fahrzeugen Uber
GSM, GSM-R, Betriebsfunk und WLAN

m Info- /Notsprechstellen integrierbar in
Notrufkonzept des Bahnbetreibers

m Info- /Notsprechstellen kombinierbar mit
VideoUberwachung

m Zeilenanzeigen(Front-/Seiten-/Innenanzei-
gen) mit nahezu beliebiger Auflésung

m Grafikanzeigen im Innenraum fur Fahrtin-
formationen und fur die Bewegtbildan-
zeige (Entertainment, Advertising)

Triebzuginterne Kommunikation

Bei der Einfachtraktion besteht ein Triebzug
aus fest verbundenen Wagenelementen
mit zwei Steuerkopfen. Der Triebzug wird
nur zu Wartungszwecken getrennt. Die
beiden Fihrerstande, je mit einem Bedien-
panel ausgeristet, kommunizieren mit den
zentralen VisiWeb Rechnern. Das Aufristen
des Fuhrerstandes wird dem VisiWeb-Bor-
drechner gemeldet und das entsprechende
PIS Bedienpanel wird aktiviert. Die Kom-
munikation erfolgt Gber die Ethernetinfra-
struktur im Fahrzeug. Als Fallback steht die
UIC-Verkabelung zur Verfligung.

Kommunikation bei Mehrfachtraktion
Bei der Mehrfachtraktion werden meh-
rere Triebzlge zu einer Einheit zusam-
mengefasst. Wird der Fihrerstand im
fihrenden Fahrzeug aufgerUstet, so wird
hierbei automatisch das PIS-Bedienpanel
im fihrenden Fahrzeug aktiviert. Uber
das aktive Bedienpanel gibt der Lokfihrer
die Zug-/Dienst-/Umlaufnummer ein. Der
Bordrechner im fiihrenden Fahrzeug reicht
die notwendigen Daten Uber das via die
gleisfeldtrennbaren Kupplungen gefihrte
Zugbussystem an die folgenden Bordrech-
ner weiter. So sind alle Bordrechner in der
Lage, die Steuerung des PIS im zugehori-
gen Triebzug vom fihrenden Triebzug zu
Ubernehmen. Das Mehrfachtraktions-PIS

arbeitet nach dem Master-Master Prin-
zip. So werden Funktionalitdten wie z.B.
.Fligelzug” oder , Starkung/Schwachung”
problemlos erfillt.

PIS-Zugbussystem mit hoher
Bandbreite

Der gegenwartige Stand der Technik
ermoglicht, auch BreitbandUbertragungssy-
steme wie Ethernet Uber gleisfeldtrennbare
automatische Kupplungen zu fihren. Dies
ermdglicht, bei Mehrfachtraktion Appli-

Ruf PoE Switch

kationen mit grossem Bandbreitenbedarf,
wie z.B. Aufschalten eines Videobildes von
jedem Triebzug in das fhrende Fahrzeug,
erstmals Uber den ganzen Zugverband

zu nutzen. Ruf berat den Fahrzeugbauer
gerne bei der Implementation solcher Kom-
munikationssysteme.

Integration in vorhandene
Netzwerktopologien

Die Visiweb-Komponenten lassen sich pro-
blemlos in vorhandene Fahrzeugnetzwerke



der Hersteller integrieren. Die VisiWeb
Komponenten unterstitzen alle gangigen
Ethernet-Standards und Protokolle und
stellen so nicht nur die Integration in die
Netzwerkstruktur, sondern auch die Kon-
nektivitat mit Fremdsystemen sicher. Die
Konfiguration erfolgt Uber Webinterfaces
oder Uber vorbereitete Konfigurationsfiles,
die bei Inbetriebnahme auf die Komponen-
ten verteilt werden.

Digitales Ruf-Fahrzeugbussystem mit
hoher Bandbreite

Steht im Fahrzeug kein Netzwerk des Fahr-
zeugherstellers zur Verfligung, erfolgt die
Kommunikation Uber das Ruf-Fahrzeugbus-
system. VisiWeb setzt bei der Kommunika-
tion in Triebzlgen auf Ethernet-Kommuni-
kation Uber Kupferleitungen oder optional
Uber Glasfaserkabel. Die Visiweb-Kompo-

Vorteil, dass sich eine Datenhaltung in de-
zentralen Anzeigen oder Sprachspeichern
erdbrigt.

Unterstiitzung zusatzlicher Standards

Ist bereits eine Ausristung in einem

Fahrzeug vorhanden und basiert diese auf

genormten Standards, verfigt der VisiWeb-

Bordrechner Uber passende Schnittstellen:

m |BIS-Wagenbus; nach VDV300

m MVB/WTB; nach IEC61375 und UIC556

m Untersttzung der vorhandenen Netz-
werktopologien der Fahrzeughersteller

m CAN-Bus; z.B. mit CANopen-Protokoll

m RS232-Schnittstellen fir Einzelgerate

m RS485-Schnittstellen

m Binare I/0O-Steuerleitungen

m Leitungen mit Analogsignalen nach
UIC568 oder proprietare Lésungen (LBT
etc.)
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Schema VisiWeb PIS Teilsystem Kommunikation

nenten beinhalten bereits die notwendigen
Aktivkomponenten (Switch) um einen
redundanten Ethernet-Ring zu bilden. Die
Redundanz wird mittels STP, RSTP und MRP
Algorithmen gesteuert. Selbstverstandlich
werden neben der Ringstruktur auch samt-
liche anderen moglichen Topologien — auch
gemischt — unterstitzt. Die hohe Bandbrei-
te erlaubt die zentrale Datenhaltung im
Visiweb-Rechner. Dies bringt gegentber
herkdmmlichen Systemen den grossen

VisiWeb Bordrechnersystem

Der VisiWeb Bordrechnersystem ist das Ver-
arbeitungs- und Kommunikationszentrum
fur alle Belange der Fahrgastinformation
und —sicherheit. Das Rechnersystem be-
steht aus den modularen Prozess-, Video-
und Infotainmentrechnern und einem oder
mehreren abgesetzten Bedienpanels. Das
Bordrechnersystem kann beziiglich der
einzelnen Funktionen auch redundant aus-
gefuhrt werden. Die folgenden Abschnitte
beschreiben die einzelnen Subsysteme.



VisiWeb PIS-Rechner

Der VisiWeb PIS-Rechner kommuniziert
fahrzeugextern mit den Datenlieferanten
flr die Fahrplan- und Echtzeitdaten und
fahrzeugintern mit samtlichen weiteren
PIS-Komponenten im Triebzug oder einer
gesamten Zugkomposition. Das Rech-
nersystem besteht aus einem modularen
Prozessrechner und einem oder mehreren
abgesetzten Bedienpanels. Der PIS-Rechner
steuert im Betrieb weitgehend automatisch
samtliche PIS-Funktionen, insbesondere die

Visiweb PIS-Rechner mit Videorecorder (rechts)

automatischen akustischen Ausgaben, die
zeilenorientierte Anzeigen und die grafi-
schen Informationsdisplays. Das Bedien-
panel erlaubt dem Lokfihrer, die fir den
Fahrtantritt wesentlichen Daten wie Zug-,
Linien-, Kurs- oder Umlaufnummer einzu-
geben und das System zu starten. Uber das
Bedienpanel kann der Lokfthrer zudem
manuell in das PIS eingreifen — sei es, um
spontane Durchsagen vorzunehmen oder
um bei Betriebsstérungen Zusatzinforma-
tionen anzeigen oder akustisch ausgeben
zu lassen.

VisiWeb Bedienpanel fiir

Fahrzeugfiihrer

Mit dem Bedienpanel wird das PIS gesteu-

ert. Die PIS-orientierten Funktionen umfas-

sen in der Regel:

m Eingabe von Zug-, Linien-, Kurs- oder
Umlaufnummer

m Anzeige der aktuellen Fahrzeugposition

m Anzeige allfélliger Fahrplanabwei-
chungen

m Manuelle Korrektur bei unplanmassigen
Fahrwegdnderungen

m Das Bedienpanel verfligt neben der
graphischen Oberflache Uber zahlreiche
Schnittstellen. Dadurch erweitert sich das
Einsatzgebiet um folgende Funktionali-
taten:

m Anschluss von Mikrofon/Sprechgarnitur
flr spontane Durchsagen

m Anschluss eines Monitorlautsprechers
zum Mithéren der automatischen Durch-
sagen

m Integration der zugsweiten Info- und
Notsprechstellenfunktionalitat (akustisch
und visuell)

m Verbindung zum Bahnfunksystem
(GSM-R oder proprietar)

m Verbindung zum fernen Fuhrerstand und
zu allfalligen Zugbegleitern

m Integration des Videolberwachungssyste-
mes mit Einblendmaoglichkeit von Kame-
rabildern

m Anzeige von Diagnosedaten des gesam-
ten PIS

VisiWeb Bedienpanel

VisiWeb Akustikanlage

Die zentrale Akustikanlage ist ebenfalls
Teil des modularen VisiWeb PIS-Systems.
Der Akustikrechner kommuniziert eng mit
dem Bordrechner; er hat Zugriff auf die
zentrale Ansage-Datenbank und die dort
abgelegten MP3-komprimierten Audioda-
ten innerhalb des Bordrechnersystems. Der
Akustikrechner setzt die MP3-Fragmente
zu den einzelnen Ansagen zusammen und
streamt sie digital an die Leistungsverstar-
ker, welche die analogen Leistungssignale
fur die Innen- und Aussenlautsprecher

auf Basis 100V- oder Niederohm-Technik
bereitstellen. Der Akustikrechner verwaltet



zugleich die akustikspezifischen Signale
(Adern 1...8) der allenfalls zugweit vorhan-
denen UIC 558/568 Verkabelung und stellt
so die Kompatibilitat mit gekoppelten Fahr-
zeugen sicher, welche dem UIC 558/568
Kodex — oder einem seiner vielen Derivate
— entsprechen. Spontane Durchsagen
kdnnen Uber jedes Visiweb Bedienpanel in
den Flhrerstanden oder an allfalligen Zug-
begleiterplatzen vorgenommen werden.
Solche spontanen Durchsagen kénnen so-
wohl als VolIP kodiert Gber das PIS-Ethernet
gestreamt oder analog Uber die UIC-Verka-
belung in den Fahrzeugen verteilt werden.
Dank eigener Hilfsspannungsversorgung
kann die Akustikanlage auch bei Ausfall
samtlicher anderer PIS-Komponenten wei-
terhin Spontandurchsagen des Fahrzeug-
flhrers und Notgesprache von Passagieren
gewahrleisten.

Die Durchsageapplikation unterstitzt pri-

mar folgende Funktionen:

m Ansage der aktuellen Haltestelle, nachs-
tem Halt, Linie und Ziel, Sicherheitshin-
weisen

m Spontane Ansagen (vorgespeichert oder
lokal gesprochen)

m Rangierung aller Durchsagen an Innen-
und Aussenlautsprecher, Monitorlaut-
sprecher in den Fuhrerstdnden und den
Zugbegleiterplatzen

m Weiterleitung von Durchsagen der Leit-
stelle an die Fuhrerstande, Zugbegleiter-
platze, die Aussenlautsprecher und/oder
die Fahrgastraume

m Selektive Zuschaltung von Lautsprecher-
gruppen

m Gerduschabhangige Lautstarkesteuerung,
auch raum- und zeitselektiv

m Selektive Frequenzgangkorrektur

m Projektspezifische Verarbeitung samt-
licher Priorisierungssignale im Fahrzeug

m Koordination mit der méglichen Enter-
tainment-Beschallung

VisiWeb Info- und Notsprechstelle

Das VisiWeb Info- und Notsprechsystem
besteht aus vandalismusgeschitzten und
behindertengerechten Sprechstellen fir die
Fahrgastraume und den Tir-Aussenbereich.
Sie sind Uber Ethernet mit den Sprechein-
richtungen der Bedienpanel in den Fuhrer-

Visiweb Notsprech- und Infosprechstelle

standen und/oder mit einem GSM- oder
Funk-Gateway mit der Leitstelle verbunden.
Die SprachdatenUbertragung erfolgt via
VolP, optional auch via UIC558/568. Mit
diesem Konzept kann individuellen Kun-
denbeddrfnissen entsprochen werden.

Die Sprechstelle wurde fir die Anforderun-
gen der jeweiligen Zielgruppe optimiert:

Aus der Sicht des Fahrgastes

m Einfach auffindbar (Signalfarben, Positio-
nierung, Dauerbeleuchtung, Kontrast zur
Umgebung)

m Dank optionaler akustischer Positions-
meldung auch fir Sehbehinderte rasch
auffindbar
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m Einfachste Bedienung (Tasteranzahl, Be-
dienungsablauf, Signalisierungen)

m Sprechverkehr im vollduplex-Mode (bei
UIC-Kommunikation nur semi-duplex)

Aus der Sicht des Fahrzeugherstellers

m Einfache Montage und Inbetriebnahme

m Geringer Verkabelungsaufwand

m Design der Sprechstelle integriert sich gut
in verschiedene Fahrzeugtypen

Aus der Sicht des Bahnbetreibers

m Beliebige Anzahl von Info- und Not-
sprechstellen in einem Fahrzeug

m Ubertragung der Signale (Daten und
Sprache) auch fahrzeugextern

m Einfache Integration in ein betreiberspezi-
fisches Notrufkonzept

m Info- und Notsprechstellen mit dem Vide-
olberwachungssystem kombinierbar

m Sichere Bedienbarkeit in Notsituationen
wie Stromausfall, Dunkelheit, etc.

m Schutz vor Vandalismus

m Geringer Wartungsaufwand dank intelli-
genter Selbstdiagnose

Visiweb LED Front-/Seitenanzeige

VisiWeb Zeilenanzeigen

Fur die optische Information der Fahrgaste
steht eine breite Palette von Zeilenanzeigen
zur Verfigung, welche sich optimal in das
das VisiWeb PIS-System integrieren. Durch
die Moglichkeit der Kommunikation mit
hoher Bandbreite im Ethernetring ist es

nicht mehr erforderlich, die Anzeigen wie
bei konventionellen Systemen individuell
mit Daten zu versorgen. Alle Informationen
(Daten und Layouts) werden vom VisiWeb-
Bordrechner aufbereitet und an die Anzei-
gen geschickt.
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Visiweb DOT-LED Frontanzeige

DOT-LED

Die DOT-LED-Anzeige ist eine Kombination
reflektierender elektromagnetischer Kipp-
elemente (DOT's)
mit wartungsfreier
LED-Beleuchtung.
Durch den Syner-
gieeffekt entsteht
eine unter allen
Lichtverhaltnissen optimal lesbare Anzeige.

LED

Durch die ultrahellen LEDs und die automa-
tische Dimmung ist die Anzeige bei nahezu
allen Lichtverhaltnissen unter einem gros-
sen Ablesewinkel optimal lesbar.

Visiweb LED Innenanzeige



LCD

Eine hohe Auflésung fir anspruchsvolle
oder individuelle Zeichendarstellungen
und eine gute Lesbarkeit bei nahezu allen
Lichtverhaltnissen zeichnen diesen Anzei-
getyp aus.

[Bahnhataaig

VisiWeb LCD Innenanzeige

VisiWeb Bildschirme

Die VisiWeb-Bildschirme kommen immer
dann zum Einsatz, wenn die Fahrgaste mit
einem grafischen Linienverlauf, Umsteige-
informationen und betrieblichen Informa-
tionen versorgt werden sollen. Zusatzlich
bietet sich die Mdglichkeit, Werbung, Bil-
der und Filme darzustellen. Das Einsatzfeld
der Bildschirme fir Infotainment ist nahezu
unbegrenzt.

Die intelligenten Bildschirme auf LCD-
TFT-Basis wurden speziell fir den Einsatz
in rauen Umgebungen entwickelt. Die
Anzeigeflachen im Wide-Format erlauben
eine sehr gute Darstellbarkeit von Text- und
Grafikinformationen. Mit einer Helligkeit
von bis zu 500 cd/m2 und Sichtwinkelbe-
reichen von +86° in alle Richtungen sind
die Anzeigen sehr gut lesbar. Zum Schutz
vor Vandalismus und Sonneneinstrah-
lung sind die Anzeigen mit entspiegelten
Verbundglasscheiben versehen. Display
und Elektronik sind intern schwingend
gelagert und garantieren dadurch eine
hohe Lebensdauer. Die Bildschirme sind
mit verschiedenen Diagonalen und Auflo-
sungen, als Einzel- oder Doppelmonitore
erhéltlich und lassen sich so perfekt in die
kundenspezifische Umgebung integrieren.
Es stehen sowohl Einbauvarianten und ge-
schlossene Gehédusevarianten zur Auswahl.

Eigenschaften:

m Monitore als Einbaukorb (fir hinter-Pa-
nel-Montage) oder im Gehéause lieferbar

m Helligkeit: bis zu 500 cd/m2

m Temperatur-, Erschitterungs- und Vanda-
lismustberwachung

m Automatische Bildhelligkeitsanpassung
an das Umgebungslicht

m Mannigfaltige Diagnosefunktionen bei
Integration in das PIS-Kommunikations-
system Uber Ethernet.

m Robuste Gehduse und entspiegelte Ver-
bundglasscheiben

m Bilddiagonalen von 15" bis 24"

m Native Pixelformate: von WXGA 1280 x
768 (15:9) bis 1920 x 1080 (16:9) bzw.
1920 x 1200 (16:10)

S6 ® Regensdorf-Watt

Visiweb PIS Bildschirm

Ruf stellt auf Kundenwunsch auch TFT-Mo-
nitore mit abweichenden Bildschirmdiago-
nalen und Pixelformaten bereit. Spezielle
Einbaukonstruktionen und Gehauselackie-
rungen erfolgen nach Kundenwunsch.

VisiWeb Infotainment

Das VisiWeb Infotainmentsystem ist mo-
dular aufgebaut und gewahrleistet so eine
hohe Flexibilitat entsprechend den Anfor-
derungen der Bahnbetreiber. Das System
besteht aus einem Infotainmentrechner,
der die Steuerung und Bereitstellung der
Mediadaten Ubernimmt, Einzel- oder
Doppelbildschirme und optional Audio-



einheiten an den Sitzen oder im Fahrga-
straum. Die Videobilder werden auf die
Bildschirme Ubertragen; abhangig von der
Fahrzeugaustattung und Beschaffenheit
ist eine Audioausgabe Uber Lautsprecher
oder Kopfhorer am Sitzplatz méglich. Das
System gewahrleistet eine lippensynchrone
Ausgabe der Audiodaten. In Verbindung
mit dem VisiWeb PIS-Rechner kénnen auch
aktuelle Fahrtinformationen auf den Info-
tainment-Monitoren dargestellt werden.
Die Software ermdglicht eine individuel-

le Zusammenstellung der Mediadaten.
Feste Ablaufe, ausgeldst durch Trigger
wahrend der Fahrt, mit definierten Anzei-
gedauern von Informationen, Werbung
und Verkehrsinformationen gehéren zum
Funktionsumfang der Software. Das Visi-
Web-Infotainmentsystem bietet auch eine
Bedienung und damit die Steuerung durch
einen Zugbegleiter Gber das Bedienpanel
oder einen Touchbildschirm.

VisiWeb Videoiiberwachungssystem
fur Fahrzeuge

Das VisiWeb-Videolberwachungssystem
besteht aus verschiedenen IP-Kameratypen
und dem modularen Videorechner, welcher
Uber Ethernet mit den Kameras verbunden
ist. Optional lassen sich weitere Gerate wie
z.B. FUhrerstandsmonitore, GPRS-Gateways
und Ruckspiegelkameras Uber Ethernet in
das System integrieren. Der VisiWeb-Video-
rechner Ubernimmt neben der lickenlosen
Aufzeichnung der Bilddaten die Funktiona-
litat eines Bildservers fur Livedaten, welche
beliebigen IP-fahigen Geraten zur Verfi-
gung stehen. Auch Gerate von Drittherstel-
lern lassen sich in das System integrieren.

Datenspeicherung

Die Datenspeicherung erfolgt im Normal-
betrieb in einem Ringspeicher. Dabei ist
die Lebensdauer der Bilder und die Bild-
aufzeichnungsrate konfigurierbar. Wird

ein Alarm ausgel6st, z.B. ein Notruf, so
werden die Bilder der betroffenen Kameras

auf eine gesicherte Notspur geschrieben.
Diese kann nur durch autorisiertes Personal
geldscht werden. Zu jedem Bild lassen sich
beliebige Attribute, wie die Position des
Fahrzeuges, Zeit und Datum, mitspeichern.
Sie sind fur eine spatere Auswertung der
Bilddaten relevant.

VisiWeb Innenkamera

Kameras

Fir die Fahrgastraumiberwachung hat
sich der Einsatz von Netzwerk-Dome-Ka-
meras bewahrt. Dabei handelt es sich um
eine kompakte Kameralésung mit einem
Kuppelgehause. Ihr groBter Vorteil liegt

in ihrem unauffalligen, unaufdringlichen
Design, bei dem die Aufnahmerichtung
nur schwer zu erkennen ist. Die kuppelar-
tige Bauform des Kameragehauses bietet
zudem einen Schutz vor einer Ausrich-
tungsanderung und Defokussierung. Die
Netzwerk-Kameras zeichnen sich durch ein-
fache Installationen und dauerhaft siche-
ren Halt auch unter den schwierigen und
wechselhaften Bedingungen in einem Bus
oder Zug aus. Die Konstruktion erméglicht
eine flexible Anbringung am Fahrzeughim-
mel oder an Seitenverkleidungen. Flachen
mit Schrage kénnen durch horizontale
Kamerajustierung sowie Neigung und Dre-
hung der Linse ausgeglichen werden. Mit
einem Software-Tool lasst sich das Kame-
rabild schnell und einfach prtifen und bei
Bedarf Position und Fokus korrigieren. Die
Entwicklung erfolgte in Zusammenarbeit
mit fihrenden &ffentlichen Verkehrsbetrie-
ben. Das robuste Gehduse bietet Schutz
vor Staub und Vibrationen, die fir Massen-
transportmittel typisch sind. Die optional



integrierte Heizung wirkt gegen Feuchtig-
keit und halt dadurch das Objektiv und die
Abdeckung frei von Kondensation.

VisiWeb Ruckspiegelkamera

Datenauswertung

Mit einem bedienerfreundlichen Analyse-
programm lassen sich die Daten analysie-
ren. Mit Hilfe der verschiedenen, mit den
Bildern gespeicherten Attribute, konnen
die gesuchten Bildsequenzen schnell ge-
funden und weiterbearbeitet werden. Die
Bildsequenzen lassen sich zur Weitergabe
an die Justizbehorden als Einzelbilder oder
als Filmsequenz abspeichern und ausdruk-
ken.

VisiWeb Fahrgastzahlung

Die VisiWeb Fahrgastzéhlung basiert auf
Zahlsensoren der neuesten Generation.
Sie wurden speziell fir die Erfassung der
Fahrgastfrequenzen in 6ffentlichen Ver-
kehrsmitteln konzipiert. Im Sensorgehause
integriert ist die Sensoreinheit, und ein
leistungsfahiger Prozessrechner, der die
Signale in Echtzeit verarbeitet. Eine Sen-
soreinheit besteht aus einer speziellen
Profilkamera und zwei flr das menschliche
Auge nicht sichtbaren Beleuchtungsein-
heiten. Im Gegensatz zu herkdmmlichen
Sensoren wird vom Tirbereich eine dreidi-
mensionale Abbildung erzeugt. Auf Basis

dieser Abbildung wird unter anderem die
Hohe aller abgetasteten Objekte bestimmt.
Durch dieses Verfahren kann auch bei
grossem Fahrgastaufkommen die einzelne
Person mit hoher Zuverlassigkeit erkannt
werden. Der Sensor ist einfach und unauf-
fallig einzubauen. Die modulare Bauweise
ermoglicht die Anpassung an verschiedene
Turbreiten und Einbausituationen. Alle
Signale des VisiWeb Personenzahlsensors
werden bereits in der TUreinheit in Echtzeit
ausgewertet. Die Zdhldaten werden auf
dem VisiWeb-PIS-Rechner abgelegt und
Uber die bestehenden Kommunikations-
wege an die Zentrale zur weiteren Auswer-
tung Ubertragen.

VisiWeb Service- und Wartungstool

Fur die Konfiguration, Diagnose und spa-
tere Servicearbeiten verfugt jede Kompo-
nente Uber ein Webinterface. Es ermdglicht
das Abrufen von ausfihrlichen Zustand-
sinformationen, die Konfiguration der
Komponenten und die Aktualisierung der
Software. Das Webinterface kann in jedem
gangigen Browser aufgerufen werden,
Passworter und Benutzerrechte sorgen

fur die notwendige Sicherheit. Die grafi-
sche Oberflache und eine in jedem Gerat
identische Mendustruktur erleichtern die
Bedienung. Und damit die Servicetechni-
ker immer die richtige Dokumentation zur
Hand haben, ist die passende Dokumen-
tation als PDF-Datei gleich mit auf jedem
Gerat abgelegt und kann Gber den Browser
eingesehen werden.

Zusatzlich kénnen die Servicetechniker von
Ruf Uber eine Remoteverbindung auf das
System zugreifen, die Techniker vor Ort un-
terstltzen und das System auch von Ferne
konfigurieren und warten.
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Steigen Sie um auf VisiwWeb

Der Wunsch, Informationen tberall und in
Echtzeit vorzufinden, verlangt nach flexib-
len Anzeige- und Informationssystemen.
Vorwiegend an stark frequentierten ¢ffent-
lichen Orten sind audiovisuelle Echtzeitin-
formationen gefragt.

VisiWeb, eine Eigenentwicklung von Ruf,
steuert akustische und visuelle Echtzeit-
informationen. Als Generalunternehmen
ist Ruf der Single Point of Contact. Unsere
schlUsselfertigen Losungen umfassen ne-
ben der Applikations- und Betriebssoftware
die komplette Hardware sowie die gesamte
Dienstleistungspalette von der Erstellung
des Anforderungsprofils bis zum Realisie-
rungspflichtenheft, die Installation vor Ort
und die Wartung.

VisiWeb informiert

VisiWeb ist die universelle Plattform fur
dynamische Fahrgastinformation in ¢ffent-
lichen Verkehrsmitteln, Bahnhofen und an
Haltestellen.

VisiWeb sorgt fiir Sicherheit
FUr eine optimale Sicherheit der Fahrgaste
und zum Schutz vor Vandalismus bietet
VisiWeb die VideoUberwachung in Fahr-
zeugen und auf Bahnsteigen.

VisiWeb vereinfacht die
Betriebsleitung
VisiWeb sorgt mit seinem grossen Funkti-

onsumfang far die Planung und Organisati-

on des Sollzustandes sowie fur die dyna-
mische Unterstltzung der Betriebsleitung,
speziell auch im Stérungsfall.

VisiWeb nutzt mobile Kommunikation
Mobile Kommunikation ist die Basis fiir alle
Anwendungen von VisiWeb.

Modernste Ubertragungstechniken ge-
wahrleisten einen schnellen und sicheren
Datenaustausch.

Alle Vorteile auf einen Blick

m Die Komplettlésung aus einer Hand. Mit
Ruf haben Sie einen einzigen Ansprech-
partner

m Integrierte, aufeinander abgestimmte
Komponenten

m Offene Schnittstellen

m Implementierung aller gdngigen Echtzeit
Kommunikationsformen

m UnterstUtzung aller bekannten Standards
und Formate

m Integration aller Applikationen

m Audio- und Videol6sung integriert

m Mehrjdhrige Erfahrung als Systemliefe-
rant

m Sicherheit durch Zertifizierungen und
Referenzen

m VisiWeb ist modular aufgebaut und kann
jedem Beddrfnis entsprechend angepasst
werden.




Uber 1000 Fahrzeuge sind weltweit mit einem Ruf System unterwegs.

Die Ruf Telematik AG, ein Unternehmen der Ruf Gruppe in Schlieren (CH), ist der fiihrende
Hersteller flr Fahrgastinformationssysteme (Passenger Information Systems, PIS) fir Bahnen
und fur den 6ffentlichen Personenverkehr.

Der Schwerpunkt der Aktivitaten der Ruf Telematik liegt bei der Entwicklung und der Rea-
lisierung von Gesamtsystemlésungen im &ffentlichen Verkehr. Diese basieren auf digitaler
Technologie, sind modular aufgebaut und kénnen so bezlglich Funktionalitat und Umfang
an die unterschiedlichen Anforderungen der Betreiber angepasst werden. Das Produktport-
folio umfasst Bordrechner, Bedienpanel und -displays im Flhrerstand, Anzeigen, Bildschirme,
Akustikkomponenten, Not- und Infosprechstellen, Fahrgastzahlung, Videotberwachung und
Ubertragungstechniken fur die mobile Fahrzeuganbindung. Abgerundet wird die System-
palette mit Software-Tools zur Personalschulung, Fahrplanerfassung und Videoauswertung.
Alle Komponenten des Systems kommunizieren Uber Industrial Ethernet und sind far die im
Bahnbetrieb vorgeschriebenen erhéhten Anforderungen ausgelegt.
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